
République Française
Liberté - Égalité – Fraternité

Département de l’Hérault
Arrondissement de Béziers

------------------------------

Réf. : Direction des finances

PROJET DE DELIBERATION
DE LA COMMUNE D’AGDE

-----------------------------------------------------------------

SEANCE DU 15 novembre 2022

OBJET :

Rapport 2021 des concessionnaires de service public - DSP 
d'exploitation du Port, des Berges de l'Hérault et des campings 
municipaux

Rapporteur :   

Le rapporteur expose que :

Conformément  à  l'article  L3131-5  du  Code  de  la  Commande  Publique,  tout  concessionnaire  doit
produire chaque année un rapport comportant notamment les comptes du contrat de concession et une
analyse de la qualité des services, permettant à la collectivité d'apprécier les conditions d'exécution du
service public.  La totalité des rapports sont présentés en annexe de la présente délibération. Pour
rappel, le renouvellement de la concession a fait l’objet d’une mise en concurrence à compter du 01 mai
2021. La SAEML SODEAL a été reconduite pour une durée de 20 ans sur les concessions du Port, du
Centre nautique et des Berges de l’Hérault mais pas sur la gestion des campings.
La Commission Consultative des Services Publics Locaux et la Commission des Finances ayant émis
un avis …., le Conseil municipal est invité à prendre acte de ce rapport annuel.

1/ Les Ports :

Le chiffre d’affaire a repris sa marche en avant avec +4,8 % par rapport à 2019, mais reste encore en
deça des comptes d’exploitations prévisionnels. On constate sur 2021, une reprise exceptionnelle des
provisions de l’ordre de 1,8 M€, liée au renouvellement de la concession, qui permet de dégager un
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résultat net très favorable de 2,2 M€. Sans cette reprise, le résultat net retrouverait son niveau de 2018
avec 358 K€.
494 K€ d’investissements ont pu être réalisé sur l’exercice 2021 avec notamment le renouvellement du
ponton A du vieux port. La création d’une brigade nautique et le redéploiement du service de bosco ont
permis de mieux sécuriser le plan d’eau et d’accompagner les plaisanciers que ce soit à l’année ou lors
des escales.
En  terme  de  fréquentation,  avec  2  870  contrats  annuels,  on  constate  une  hausse  de  1,12 %
principalement liés à la création du nouveau ponton. La tendance de montée en gamme vers de plus
grosses unités se confirme également.  
Pour la clientèle de passage, il a été constaté un déficit de plaisanciers étrangers par rapport à 2019,
mais compensé en grande partie par une hausse des plaisanciers français.
27 bateaux ont été déconstruits en 2021, 6 à l’initiative de la Sodeal  (principalement à la suite de
procédures judiciaires de carence), et 21 à l’initiative des clients qui font l’objet d’un accompagnement
des services du Port et d’une aide financière d’Etat. 
La mise en place d’un balisage de l’espace de mouillage sur l’Avant-port a permis de mieux réguler les
pratiques et d’éviter les conflits avec les plaisanciers.
Enfin, la question des parkings, la propreté des sanitaires ou la cohabitation difficile avec les jets ski
restent en 2021 des sujets de récriminations pour les plaisanciers.

2/ Le Centre Nautique :

Bien que le chiffre d’affaire soit en baisse de 10 % par rapport  à l’année 2019, le déficit  a pu être
contenu à 176 K€ par une meilleure maîtrise des charges d’exploitation (-25%).
74 K€ HT ont été consacrés à l’investissement dont 61 K€ au renouvellement du matériel nautique
(permettant d’assurer une sécurité optimale sur les équipements proposées à la clientèle) et 13 K€ à la
maintenance des installations. Le Centre nautique certifié AFNOR Ecole Française de Voile, a fait l’objet
d’un audit en août 2021 qui a souligné la gestion dynamique et la qualité de la structure. Le taux de
satisfaction 2021 de la clientèle s’élève d’ailleurs à 98 ,6 % (619 réponses sur 915 clients)
Les principales manifestations sur 2021 ont concerné la régate habitable les 3V (Voile, vin, voiture), la
régate UNSS (Voile au collège), et la régate internationale « Kidibul Cup Optimist » en partenariat avec
le salon nautique d’automne, et regroupant 380 compétiteurs de 7 pays.
Les principales orientations de développement du Centre concernent la création d’un service permanent
de location de matériels en accès libre, l’extension de l’activité «  voile à l’école » aux communes de la
CAHM, et le développement d’une filière de formations nautiques diplômantes en son sein.
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3/ Les Berges de l’Hérault     :

Avec un chiffre d’affaire en hausse, retrouvant son niveau de 2008, le compte d’exploitation permet
d’afficher un résultat net de l’ordre de 81 K€.
Compte tenu de la période COVID, seuls des travaux de rénovation et de maintenance ont pu être
réalisés sur l’exercice (renforcement de catways et des structures).
Avec un total de 634 contrats annuels, on observe une hausse de 2,5  % par rapport à 2020 avec une
tendance de montée en gamme sur les unités de 8 à 11 mètres. Par contre, compte tenu du contexte de
2021, la clientèle de passage a chuté passant sur l’année de 5 837 à 4 201 nuitées.
Un seul renflouement suivi d’une destruction d’un bateau de 13 mètres a été réalisé sur l’exercice.
Les principaux objectifs envisagées pour l’avenir sont :
- La création de places supplémentaire en ponton flottant au centre-ville
- La mise en place d’une capitainerie mobile (véhicule siglée)
- La modification de la grille tarifaire (différence trop faible entre petites et grosses unités).

4/ Les campings (La Clape et Tamarissière) jusqu’au 30/04/2021* :
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La CSP des campings de la Clape et de la Tamarissière a été résiliée par anticipation en date du 9
novembre 2020 avec effet au 30/04/2021. En raison de la nature saisonnière des campings, aucune
activité n’a été réalisée entre janvier 2021 et avril 2021. En contrepartie, la SODEAL a supporté de
nombreuses charges dans le cadre de cette DSP. Elle affiche ainsi un déficit de 1,2 M€ sur 2021. 
Le nouveau délégataire a repris l’ensemble du personnel  affecté aux deux campings (14 salariés).

IL EST PROPOSÉ AU CONSEIL MUNICIPAL

• DE PRENDRE ACTE du rapport annuel du concessionnaire relatif à la Délégation de Service
Public  d’exploitation du Port,  des Berges de l’Hérault  et  des  campings municipaux pour  la
saison 2021.
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NOTE DE LECTURE

OBJET :  Rapport  2021  des  concessionnaires  de  service  public  -  DSP d'exploitation  du  Port,  des
Berges de l’Hérault et des campings municipaux

Afin d'assurer la transparence et d'informer la collectivité, tout concessionnaire doit produire chaque année un
rapport  comportant  notamment  les  comptes  du  contrat  de  concession  et  une  analyse  de  la  qualité  des
services, permettant à la collectivité d'apprécier les conditions d'exécution du service public. La totalité du
rapport est présenté en annexe de la présente délibération. 
La Commission Consultative des Services Publics Locaux et la Commission des Finances ayant émis un avis
…., le Conseil municipal est invité à prendre acte de ce rapport annuel.

1/ Les Ports :

Le chiffre d’affaire a repris sa marche en avant avec +4,8 % par rapport à 2019, mais reste encore en deça
des comptes d’exploitations prévisionnels. On constate sur 2021, une reprise exceptionnelle des provisions de
l’ordre  de 1,8  M€,  liée au renouvellement  de la  concession,  qui  permet  de dégager  un résultat  net  très
favorable de 2,2 M€. Sans cette reprise, le résultat net retrouverait son niveau de 2018 avec 358 K€.
494 K€ d’investissements ont pu être réalisé sur l’exercice 2021 avec notamment le renouvellement du ponton
A du vieux port. La création d’une brigade nautique et le redéploiement du service de bosco ont permis de
mieux sécuriser le plan d’eau et d’accompagner les plaisanciers que ce soit à l’année ou lors des escales.
En terme de fréquentation, avec 2 870 contrats annuels, on constate une hausse de 1,12  % principalement
liés à la création du nouveau ponton. La tendance de montée en gamme vers de plus grosses unités se
confirme également.  
Pour la clientèle de passage, il a été constaté un déficit de plaisanciers étrangers par rapport à 2019, mais
compensé en grande partie par une hausse des plaisanciers français.
27 bateaux ont été déconstruits en 2021, 6 à l’initiative de la Sodeal (principalement à la suite de procédures
judiciaires de carence), et 21 à l’initiative des clients qui font l’objet d’un accompagnement des services du
Port et d’une aide financière d’Etat. 
La mise en place d’un balisage de l’espace de mouillage sur l’Avant-port  a permis de mieux réguler  les
pratiques et d’éviter les conflits avec les plaisanciers.



Enfin, la question des parkings, la propreté des sanitaires ou la cohabitation difficile avec les jets ski restent en
2021 des sujets de récriminations pour les plaisanciers.

2/ Le Centre Nautique :

Bien que le chiffre d’affaire soit en baisse de 10 % par rapport à l’année 2019, le déficit a pu être contenu à
176 K€ par une meilleure maîtrise des charges d’exploitation (-25%).
74 K€ HT ont été consacrés à l’investissement dont 61 K€ au renouvellement du matériel nautique (permettant
d’assurer une sécurité optimale sur les équipements proposées à la clientèle) et 13 K€ à la maintenance des
installations. Le Centre nautique certifié AFNOR Ecole Française de Voile, a fait l’objet d’un audit en août 2021
qui a souligné la gestion dynamique et la qualité de la structure. Le taux de satisfaction 2021 de la clientèle
s’élève d’ailleurs à 98 ,6 % (619 réponses sur 915 clients)
Les principales manifestations sur 2021 ont concerné la régate habitable les 3V (Voile, vin, voiture), la régate
UNSS (Voile au collège),  et la régate internationale « Kidibul Cup Optimist » en partenariat  avec le salon
nautique d’automne, et regroupant 380 compétiteurs de 7 pays.
Les principales orientations de développement du Centre concernent la création d’un service permanent de
location de matériels en accès libre, l’extension de l’activité «  voile à l’école » aux communes de la CAHM, et
le développement d’une filière de formations nautiques diplômantes en son sein.

3/ Les Berges de l’Hérault     :



Avec un chiffre d’affaire en hausse, retrouvant son niveau de 2008, le compte d’exploitation permet d’afficher
un résultat net de l’ordre de 81 K€.
Compte tenu de la période COVID, seuls des travaux de rénovation et de maintenance ont pu être réalisés sur
l’exercice (renforcement de catways et des structures).
Avec un  total  de  634  contrats  annuels,  on observe  une  hausse de 2,5 % par  rapport  à  2020 avec une
tendance de montée en gamme sur les unités de 8 à 11 mètres. Par contre, compte tenu du contexte de 2021,
la clientèle de passage a chuté passant sur l’année de 5 837 à 4 201 nuitées.
Un seul renflouement suivi d’une destruction d’un bateau de 13 mètres a été réalisé sur l’exercice.
Les principaux objectifs envisagées pour l’avenir sont :
- La création de places supplémentaire en ponton flottant au centre-ville
- La mise en place d’une capitainerie mobile (véhicule siglée)
- La modification de la grille tarifaire (différence trop faible entre petites et grosses unités).

4/ Les campings (La Clape et Tamarissière) jusqu’au 30/04/2021* :

La CSP des campings de la Clape et de la Tamarissière a été résiliée par anticipation en date du 9 novembre
2020 avec effet au 30/04/2021. En raison de la nature saisonnière des campings, aucune activité n’a été



réalisée entre janvier 2021 et avril 2021. En contrepartie, la SODEAL a supporté de nombreuses charges dans
le cadre de cette DSP. Elle affiche ainsi un déficit de 1,2 M€ sur 2021. 
Le nouveau délégataire a repris l’ensemble du personnel  affecté aux deux campings (14 salariés).


